COMUNE DI CALTANISSETTA
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Assessorato
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Al Sig.

Sindaco di Caltanissetta
Avv. Walter Tesauro
SEDE

Oggetto: Risposta ad interrogazione Consiliare n. 25283.

In riferimento all’interrogazione — interpellanza n. 25283 presentata dal Consigliere Comunale
Dott. Armando Alessandro Turturici relativa ai “Pignoramenti IMU prima casa e sulle procedure

dell'Ufficio Tributi”, si rappresenta quanto segue:

Premesso che il diritto alla privacy ¢ riconosciuto come un diritto fondamentale delle persone,
direttamente collegato alla tutela della dignitd umana, ed ¢ sancito anche dalla Carta dei diritti
fondamentali dell'Unione Europea.

Per dato personale si intende “qualsiasi informazione che riguardi persone, societa, enti,
associazioni identificati o che possano essere identificati anche attraverso altre informazioni, ad
esempio, attraverso un numero o un codice identificativo. Sono dati personali: nome e cognome o
denominazione, indirizzo o sede, codice fiscale;, ma anche una foto, la registrazione della voce di
una persona, la sua impronta digitale o vocale .

Fatta questa semplice premessa, lo scrivente Assessore, con delega ai tributi, invita l'interrogante,
ma estende I'invito anche a tutti i Consiglieri Comunali, a presentare interrogazioni ed interpellanze
evitando il coinvolgimento di dati personali e sensibili di Cittadini, dati che, ai sensi della
complessa normativa sulla privacy, andrebbero sempre e comunque tutelati.

Pertanto la risposta all'interrogazione sara data in maniera generica non considerando la
problematica del caso specifico allegato dal Consigliere interrogante.

Di seguito le risposte alle domande dell’interrogazione:

1. Da opportuni controlli effettuati presso l'ufficio tributi del nostro Comune risultano
in essere alcuni casi, non molti, inerenti il pignoramento di somme riferite all'IMU

prima casa e pertanto quanto affermato da alcuni Cittadini corrisponde al vero;



2.

4.

Distinti Saluti

Detta situazione scaturisce anche da determinate scelte compiute dagli uffici nel
corso degli anni, per esempio quella di non dotarsi di propri software e programmi di
gestione e ¢id comporta, nel momento in cui una nuova ditta diversa dalla precedente
si aggiudica la gara di gestione dei Tributi Maggiori, la migrazione dei dati da una
piattaforma ad un'altra con conseguente perdita di informazioni.

Risulta in corso, comunque, una bonifica dei dati al fine di evitare, o almeno ridurre
al minimo, errori del genere;

L'ufficio tributi si compone di poche unita lavorative e le mancate risposte alle pec
scaturiscono proprio da questa motivazione. Nel corso del mese di Dicembre ¢ stato
dato mandato ad una nuova unita lavorativa di provvedere alla protocollazione e alle
risposte delle istanze pervenute sia per via pec che per posta tradizionale;

Non esistono metodi automatizzati che consentano di individuare errori nei dati
contenuti nel software, pertanto gli operatori dovranno analizzare una per una le

pratiche affinché si arrivi ad una bonifica del database Comunale.
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